Tatigkeitsbericht 2022 gem. § 20 Heimmitwirkungsverordnung

Von der Heimaufsicht des Landkreises Hameln-Pyrmont wurde ich als Heimfiirsprecherin fiir
die Scharnhorst Residenz bestellt. Diese Bestallung besteht bis zum 31.05.2023.

Am 02. Mai 2022 fand coronabedingt die erste Heimfiirsprecher-Sitzung mit Herrn Peters
statt. Im Vorfeld erhielt ich wichtige Informationen regelmiRig telefonisch.

Riickblickend, aus meiner Sicht betrachtet, war es kein einfaches Jahr fiir die Scharnhorst
Residenz. In den ersten Monaten hielt das Corona-Geschehen alle in Atem. Bewohner und
Mitarbeiter waren teils positiv getestet. Viele Einschrankungen mussten hingenommen
werden.

Am 04. Mai 2022 fand eine aufRerplanméRige Heimbeiratssitzung mit dem neuen
Geschaftsfiihrer in spe, Herrn Daniel Borchert, statt. Herr Borchert informierte tiber die
geplante Pflegesatzverhandlung, mit den neuen Pflegesitzen zum 01. Juni 2022. Die
Bewohner bzw. Betreuer oder Bevollméachtigten wurden fristgerecht tiber die neuen
Entgelterh6hungen informiert. Die vorbereitete Stellungnahme zur beabsichtigen Erhéhung
ab dem 01. Juni 2022 wurden von mir in 5-facher Ausfiihrung unterschrieben.

Am 20. Juni 2022 fand ein Informationsgesprdch mit Frau André von der Heimaufsicht statt.
Gruppenaktivitaten sollen wieder angeboten werden. Als Herr Peters dazukam, berichtete
ich tiber meine Eindriicke im Haus, wie z.B. Verstandigungsschwierigkeiten mit
auslandischen Mitarbeitern.

Ich habe mehrmals am Probeessen des neuen Caterers teilgenommen und hatte den
Eindruck, dass die Bewohner mit dem Essen des neuen Caterers zufrieden sind.

Im Oktober 2022 berichtete Herr Peters von der derzeitigen Pflegesituation. Zwei wichtige
leitende Pflegekréfte haben das Haus verlassen. Die freien Stellen wurden ausgeschrieben.

Am 03. Dezember 2022 fand wieder ein Griinkohlessen der ehrenamtlichen Mitarbeiter
statt. Es fanden wieder interessante Gesprache statt.

Bedingt durch Corona fanden auch im Jahr 2022 keine Angehérigen-Gesprichs-Abende statt.

Hameln, 27. Januar 2023

/ (/ L/C 47 //—4 ¢ ./ W/ )74 é (



